
# Label Onderwerp Vraag Antwoord LUMC Ontvangen op Percelen

9 Inhoud Onderhoud Kunt u bevestigen dat het onderhoud alleen geldt voor de 

nieuw aan te schaffen machines?

Correct. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud

10 Inhoud Aansluitingen Zijn de aanwezige aansluitingen binnen het LUMC voor alle 

pulpvermalers gelijk of kunnen die per ruimte verschillen?

De aanwezige aansluitingen zijn voor alle 

pulpvermalers gelijk.

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud

11 Juridisch NFU Artikel 19.1 Artikel 19.1 van de NFU voorwaarden is niet proportioneel, 

nu hierin is vastgelegd dat Leverancier aansprakelijk is voor 

alle schade van zowel UMC als derden. Wij stellen voor om 

als volgt van dit artikel af te wijken, zodat dit voor beide 

partijen redelijk is:

"19.1.1 Leverancier is jegens UMC aansprakelijk voor de 

(directe) schade die het rechtstreekse gevolg is van een door 

Leverancier geaccepteerd gebrek in een door hem geleverde 

Prestatie, waardoor het niet de veiligheid biedt of 

eigenschappen heeft die mogen worden verwacht van de 

Prestatie. Tevens is Leverancier jegens UMC aansprakelijk 

voor de (directe) schade die het rechtstreekse gevolg is van 

het toerekenbaar niet tijdig of niet volledig nakomen van 

enige materiële verplichting uit de Overeenkomst door 

Leverancier.

Artikel 19.1 wordt als volgt: Leverancier 

is aansprakelijk voor schade die door 

UMC of door derden (waaronder maar 

niet 

beperkt tot patiënten, bezoekers, 

personen die namens de UMC handelen 

en onderaannemers) wordt geleden als 

gevolg van een Gebrek in zijn Prestatie 

en/of als gevolg van of in verband met de 

uitvoering van de Overeenkomst, tenzij 

Partijen anders overeengekomen zijn. 

Leverancier is tevens aansprakelijk voor 

de schade die door UMC of door derden 

wordt geleden als gevolg van een 

toerekenbare tekortkoming van enige 

verplichting uit de Overeenkomst door 

Leverancier, welke schade voortvloeit uit 

de geleverde Prestatie door Leverancier 

aan UMC. 

De schade dient in redelijk verband te 

staan tot de schadeveroorzakende 

gebeurtenis.

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

Nota van Inlichtingen 2  EA Po-verpulversysteem, pulpdisposables en onderhoud



19.1.2 Onder directe schade zoals hiervoor bedoeld wordt 

verstaan: (I) reparatie, herstel of vervangingskosten, (II) de 

redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de 

omvang van de schade en (III) de redelijke 

buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten die UMC 

tengevolge van het gebrek of het niet nakomen heeft 

moeten maken.

19.1.3 Tot directe schade behoren in geen geval: 

bedrijfsschade, productieverlies, omzet- en/of winstderving, 

waardevermindering van producten evenmin als bedragen 

die in de uitvoeringskosten zouden zijn begrepen als de 

opdracht van de aanvang af goed zou zijn uitgevoerd."

19.1.2 Niet akkoord

19.1.3 Niet akkoord

12 Juridisch NFU Artikel 19.2 In het kader van de redelijkheid en proportionaliteit stellen 

we voor om artikel 19.2 van de NFU voorwaarden als volgt 

aan te passen, zodat de aansprakelijkheid van de leverancier 

op dezelfde wijze is beperkt als de aansprakelijkheid van het 

UMC (zie artikel 19.4):

"19.2   De aansprakelijkheid van Leverancier zoals genoemd 

in artikel 19.1 wordt beperkt tot een bedrag van       

maximaal EUR 500.000,-- (zegge  vijfhonderdduizend euro) 

per gebeurtenis."

Wij horen graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. Artikel 19.2 van de 

Raamovereenkomst Perceel 1 en 2 wordt 

als volgt aangepast: ...."De 

aansprakelijkheid van de Leverancier is 

beperkt tot EUR 1.250.000 (zegge: één 

miljoen tweehonderdenvijftigduizend 

euro) per gebeurtenis met een maximum 

van EUR 2.500.000 (zegge: twee miljoen 

vijfhonderdduizend euro) per 

kalenderjaar."

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren



13 Juridisch NFU Artikel 19.5 Artikel 19.5 van de NFU voorwaarden bevat een 

ongelimiteerde vrijwaring voor aanspraken van derden. In 

het kader van de proportionaliteit, stellen wij voor om aan 

dit artikel de volgende zin toe te voegen:

"19.5  (…) Eventuele aanspraken van derden komen enkel 

voor vergoeding in aanmerking, indien de schade is 

veroorzaakt door een door de Leverancier geaccepteerd 

gebrek in een door hem geleverde Prestatie of het door 

Leverancier toerekenbaar niet tijdig of niet volledig nakomen 

van enige materiële verplichting uit de Overeenkomst." 

Wij horen graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

14 Juridisch NFU Artikel 14.6 In artikel 14.6 van de NFU is bepaald dat een eventuele 

recall op kosten van Leverancier dient te gebeuren.

Ter voorkoming van de situatie dat Leverancier aansprakelijk 

is voor kosten, die niet op de producent kunnen worden 

verhaald, stellen wij in het kader van de proportionaliteit 

voor om dit artikel als volgt te wijzigen:

“Leverancier dient onmiddellijk na bekendwording van de 

tekortkoming in zijn product, een melding bij UMC te 

hebben gedaan indien er noodzaak is voor de uitvoering van 

een Recall. Deze Recall dient op kosten van Leverancier 

uitgevoerd te worden conform de procedure zoals deze door 

leverancier is te downloaden van de website van UMC. Met 

kosten wordt in dit artikel bedoeld: eventuele 

transportkosten om zo de onveilig gebleken producten terug 

te halen en de eventuele portokosten, mits deze kosten in 

redelijkheid zijn gemaakt en door UMC zijn aangetoond. 

UMC heeft na kennisneming van een Recall door Leverancier 

de mogelijkheid tot ontbinding van de Overeenkomst c.q. de 

Order."

Wij horen graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren



15 Juridisch NFU Artikel 20 Artikel 20.1 tot en met 20.3 van de NFU voorwaarden geeft 

enkel het UMC bepaalde gronden om de overeenkomst de 

ontbinden of te beëindigen. In het kader van de 

proportionaliteit, stellen wij voor dat Artikel 20.1 tot en met 

20.3  (in zijn geheel) wederkerig geldt (en waar dus 

Leverancier of UMC staat geldt dit ook vice versa). Wij horen 

graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

16 Juridisch NFU Artikel 8 Artikel 8.1 en 8.2 van de NFU voorwaarden bevat 

momenteel geen eigendomsvoorbehoud. In het kader van 

de proportionaliteit en ter bescherming van de rechten van 

de leverancier, stellen wij voor om artikel 8.1 en 8.2 als volgt 

te wijzigen:

"8.1 Alle Producten worden verkocht onder 

eigendomsvoorbehoud en blijven eigendom van de 

Leverancier, totdat volledige betaling van de met de 

Prestaties corresponderende factuur door Leverancier is 

ontvangen. UMC is ertoe gehouden alle vereiste 

maatregelen te nemen om de Prestaties te individualiseren 

en elke voorzorgsmaatregel te nemen om het 

eigendomsrecht van Leverancier kenbaar te maken in het 

geval van een faillissement, beslag of terugvordering door 

een derde. Na het inroepen van het eigendomsvoorbehoud 

is Leverancier gerechtigd de geleverde zaken terug te halen. 

Perceel 1: Artikel 8.1 en 8.2 wordt 

aangepast als volgt:

De eigendom van de Prestatie gaat in alle 

gevallen pas na volledige betaling van de 

gehele prestatie over op de Instelling.  

Indien tussen Partijen is 

overeengekomen dat het Product eerst 

door Opdrachtgever moet worden 

goedgekeurd via een 

acceptatieprocedure gaat de eigendom 

niet eerder over dan na goedkeuring 

door Opdrachtgever. 

Perceel 2:

Niet akkoord.

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren



8.2 Zolang op de geleverde goederen nog een 

eigendomsvoorbehoud van Leverancier rust, heeft UMC niet 

de bevoegdheid om de onder eigendomsvoorbehoud 

geleverde goederen te vervreemden, te bezwaren, de 

feitelijke macht over die goederen geheel of gedeeltelijk aan 

een of meer derden te geven of een rechtshandeling aan te 

gaan die ertoe verplicht die feitelijke macht over deze 

goederen geheel of gedeeltelijk aan een of meer derden uit 

handen te geven. Het is het UMC wel toegestaan om zolang 

hij openstaande vorderingen niet heeft voldaan, de 

Prestaties binnen zijn normale bedrijfsuitoefening te 

gebruiken, te verkopen of door te leveren voor zover dat 

gebruikelijk is en hij als wederverkoper optreedt."

Wij vernemen graag of dit akkoord is.

Niet akkoord.

17 Juridisch NFU Artikel 10 Artikel 10.6 van de NFU voorwaarden bepaalt nu dat (enkel) 

UMC mag verrekenen. Wij stellen voor, om in het kader van 

de proportionaliteit, te bepalen dat beide partijen niet 

mogen verrekenen:

"10.6 Beide Partijen zijn niet gerechtigd om bedragen die zij 

uit enigerlei hoofde van de andere Partij te vorderen 

hebben, te verrekenen met de bedragen die zij aan die 

andere Partij verschuldigd zijn. Leverancier is gerechtigd tot 

overdracht van haar vorderingen op UMC aan een derde. 

UMC verleent daartoe bij voorbaat haar toestemming."

Wij horen graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

18 Juridisch NFU Artikel 16 Artikel 16 van de NFU voorwaarden regelt nu enkel de 

geheimhouding voor het UMC. In het kader van de 

proportionaliteit / redelijkheid, stellen wij voor om het 

artikel in zijn geheel wederkerig te laten gelden, en waar dus 

Leverancier of UMC staat, geldt dit ook vice versa. Wij horen 

graag of dit akkoord is.

Niet akkoord. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren



19 Juridisch NFU Artikel 16.3 Artikel 16.3 bevat nu een boetebepaling in verband met 

overtreding van de geheimhoudingsverplichtingen. In het 

kader van de proportionaliteit stellen we voor dat deze 

bepaling op deze aanbesteding niet van toepassing is. In dat 

geval bestaat uiteraard alsnog de (wettelijke) mogelijkheid 

om schadevergoeding te vorderen, zonder dat direct een 

boete verschuldigd is.

Artikel 16.3 komt te vervallen. 17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

20 Juridisch NFU Artikel 24 

t/m 46

Wij zijn van mening dat de aanvullende bepalingen van de 

NFU voorwaarden (artikel 24 tot en met 46) op deze 

aanbesteding niet van toepassing zijn. Wij horen graag of de 

aanbestedende dienst het hiermee eens is. Zo niet, dan 

krijgen wij graag nog de gelegenheid om hier onze 

afwijkingen op voor te stellen.

De volgende artikelen uit de AIV zijn niet 

van toepassing:

- Consignatie, artikelen 35 en 36

- ICT Prestatie of ICT onderdelen, 

artikelen 40 t/m 46.

Inschrijver heeft twee vragen rondes 

gekregen om hier vragen over te stellen.

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

21 Contract Overeenkomst 

Perceel 1 Artikel 

4.2 en Perceel 2 

Artikel 3.2

"Indien LUMC gebruik wenst te maken van de mogelijkheid 

tot verlenging zal zij dit minimaal 3 maanden voorafgaand 

aan het einde van de betreffende periode schriftelijk aan 

Opdrachtnemer kenbaar maken.: 

Gaat u ermee akkoord dat dit in overleg met Leverancier 

gebeurt? Zo niet, ontvangen wij graag een toelichting 

waarom niet. We willen graag meer inzicht krijgen in de 

symmetrie van deze verlengingsmogelijkheden om ervoor te 

zorgen dat beide partijen gelijke rechten hebben bij 

eventuele verlengingen.

Niet akkoord. Voor LUMC is continuiteit 

belangrijk. Leverancier kan niet eenzijdig 

besluiten niet te verlengen.

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren

22 Contract Overeenkomst 

Perceel 1 artikel 

6.2 en Perceel 2 

artikel 5.2

De indexatie is nu gemaximeerd op 4%. Dit wijkt materieel af 

van de huidige indexatiecijfers van de NZa en dit sluit dus 

niet aan bij de daadwerkelijke inflatie. In het kader van de 

redelijkheid en proportionaliteit verzoeken wij daarom om 

dit maximum van 4% te verwijderen. Wij horen graag of dit 

akkoord is.

Niet akkoord. Het voorlopige indexcijfer 

voor 2024 staat op 2,51%. Verwachting is 

dat aankomende jaren geen 

exponentiële stijging gaat plaatsvinden 

als afgelopen jaren. 

Voor perceel 2 is artikel 5.3 toegevoegd. 

17-05-2024 Apparatuur en onderhoud, 

Pulpdisposables en 

toebehoren


